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ITAPA
v spolupraci s
Fakultou informatiky a informacénych technolégii STU v Bratislave
vyhlasuju

13. ro¢nik sutaze

o najlepsie projekty
v oblasti informatizacie verejnej spravy

Cena ITAPA 2014
ITAPA 2014 Distinction Awards

Pravidla a podmienky sut'aze
Sataz je urcena pre vsetky in§titt’1cie verejnej sprévy (§tétna spréva regionélna a
a komunikacnych technologn ktoré Uspesne zreallzovall projekty modernizacie verejnej
spravy s vyuzitim informacnych a komunikacnych technologii.

Vyznamné riesenia a technoldgie, ktoré pomohli zjednodusit, zefektivnit a sprehladnit’
procesy vo verejnej sprave, ako aj vsetci ti, ktori sa na nich podielali, si zasl(zia, aby
boli prezentovani Sirokej verejnosti a ziskané sksenosti mohli byt inSpiraciou pre dalSie
nové projekty.

Odbornym partnerom sUtaze je Fakulta informatiky a informacnych technoldgii
Slovenskej technickej univerzity v Bratislave a portal o znalostnej ekonomike a
technoldgiach eFOCUS (www.efocus.sk).

1. Ciele sut'aze
Cielom sutaze je ocenit, zviditelnit a spropagovat prOJekty, ktoré su pozoruhodné
efektivnym a inovativnym pristupom k modernizacii verejnej spravy.

2. Predmet a doba trvania sut'aze

Predmetom sutaze sU zrealizované projekty spliajiuce kritéria sutaZze, ktoré
navrhovatelia prihlasia do sOtaze prostrednictvom prihlasovacieho formulara
do 6. oktébra 2014 vratane.
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Vyhlasenie vysledkov sutaze sa uskuto¢ni na slavnostnom Galavecere ITAPA 2014, ktory
sa bude konat dna 11. novembra 2014. Vysledky sutaze budi uvedené v oficialnej
tlacovej sprave pre média, na webovych portaloch www.itapa.sk a budi organizatormi
sutaze d’alej medializované.

3. Navrhovatel

Navrhovat' projekty do sutaze moze pravnicka osoba (dodavatel IKT) alebo institlcia,
resp. organizacia verejnej spravy, v ktorej sa projekt implementoval, alebo ktora ho
realizovala. Navrhovatel musi byt schopny poskytnut’ relevantné pozadované informacie
obsiahnuté v prihlasovacom formulari. Moze ist’ o institlcie verejnej spravy a komercné

Ci profesijné zdruzenia.

4. Ucastnici
Ucastnikom s(taZze mdZe byt lubovolna pravnicka osoba/institiicia, v ktorej sa projekt
implementoval, alebo ktora ho zrealizovala.

5. Prihlasovanie a hominacia

Prihlaska projektu a pripadovej studie do sutaze sa podava elektronicky vyplnenim
Prihlasovacieho formulara (k dispozicii na stiahnutie na www.itapa.sk v jednotlivych
kategoriach sutaze) a jeho odoslanim e-mailom na adresu vaclavikova@itapa.sk. Pri
prihlasovani projektu musia byt vyplnené vsetky pozadované udaje.

6. Sut'azné kategorie

Projekty prihlasené do sitaze musia byt zamerané na oblast’ informatizacie verejnej
spravy a musia byt’ plne implementované a uvedené do prevadzky v Slovenskej
republike za posledny kalendarny rok. Pocet prihlasenych projektov od jedného
navrhovatela nie je obmedzeny. Sutazi sa v dvoch kategoriach:

Kategoria "Nové sluzby”

Moderné informacné a komunikacné technologie vytvaraju podmienky na poskytovanie
takych sluzieb obcanom a podnikatelom, ktoré ,kamenny Urad“ poskytnut nevie. Patri k
nim spristupnenie informacii a formularov, ulahcenie orientacie a komunikacie, ale
predovsetkym novy a jednoduchsi sposob vybavenia Uradnej agendy. Sucasne by to mali
byt sluzby garantované a s jednoznacnym nositelom zodpovednosti. Kategoria Nové
sluzby je urcena vsetkym projektom, ktoré takd(to hodnotu prinasajiu - a to najma z
pohladu uzivatelov a ostatnych cielovych skupin. V ramci kategoérie sa hodnoti
predovsetkym to, aky je prinos pre obcana alebo podnikatela/institlciu.

Kategoéria "ZlepSovanie procesov"
Zavadzanie informacnych technologii znamena cCasto systémové a kritické prehodnotenie
celého procesu front office a back office institlcii verejnej spravy tak, aby z neho bolo

odstranenych co najviac zbytoénych krokov a aby sa cinnost’ celkovo zefektivnila. Je to
cesta, ako dosiahnut vyrazné urychlenie a celkovl automatizaciu a modernizaciu
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procesov v ramci institicie. Zmyslom tejto kategorie je vyslovit uznanie a ocenenie pre
tie projekty, ktoré existujice procesy prehodnotili kriticky a nasadenim informacnych
systémov a technologii dosiahli ich vyrazné zlepsenie, zjednodusenie, ¢i zrychlenie. V
ramci kategorie sa hodnoti predovsetkym to, do akej miery projekt prispel k zlepseniu
cinnosti institcie.

Kategoéria "Inovacia roka"

Inovuj, alebo zomri. eGovernment a cela informatizacia vychadza z inovacii a je na nich
zivotne zavisla. Len tie spoloCnosti, ktoré si otvorené napadom a neustale zlepsuju
svoju ponuku mézu byt lidrami v budicnosti.

V kategorii sa ocenuju inovacie kazdého druhu - ¢i uz technologické inovacie, inovativne
vyuzitie nového distribu¢ného kanalu, alebo len jednoduchy napad, ktory ale presne
zasiahol nejaku konkrétnu potrebu.

Kategoria je urcena pre podnikatelské subjekty s inovaciou, ktora uz zaznamenala
Uspech. V kategorii sa hodnoti predovsetkym to, nakolko inovacia meni trh a zauzivané

postupy.

7. Posudzovanie sut’aznych projektov

Satazné projekty posudzuje hodnotiaca odborna porota tvorena nezavislymi odbornikmi
z oblasti informatizacie, verejnej spravy, komunikacie, kreativnej tvorby, reklamy a
public relations, akademickej sféry, zurnalistov, nezavisla vo svojom rozhodovani, na
zaklade odbornej a spolocenskej hodnoty prihlasenych projektov. Pri posudzovani
prihlasenych projektov sa prihliada na tieto kritéria:

v' Relevancia projektu
v Prinos projektu pre uzivatelov
v" Inovativnost’

8. Sut'azné ceny
V jednotlivych kategoériach budd odbornou porotou vyhodnotené 3 najlepsie projekty,
ktoré budd ocenené.

Cena je odbornym a moralnym ocenenim drzitela a nie je financne honorovana.
Ocenenie je vytvorené specialne pre podujatie ITAPA 2014.

9. VSeobecné ustanovenia

Vyhlasovatel sitaze si vyhradzuje pravo po oboznameni sa s projektom preradit’ ho do
vhodnejsej kategorie alebo pri neurceni kategérie ho =zaradit podla vlastného
rozhodnutia. Vyhlasovatel sutaze si vyhradzuje pravo prihlaseny projekt zo sUtaze
vyradit, ak nespliia formalne kritéria alebo ak je doruceny po termine uzavierky
prihlasok. Vyhlasovatel sUtaze sa zavazuje, Ze vsetky informacie o projektoch
a nominantoch budl pouzité len k Gc¢elom SsSpecifikovanym v podmienkach sutaze.
Vyhlasovatel sitaze si vyhradzuje pravo rozsirit pocet oceneni alebo niektori z cien
neudelit. Vyhlasovatel sUtaze si vyhradzuje pravo na Upravu podmienok sutaze
a rozhodovanie o ich vyklade.
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